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Baskent Universitesi iletisim Fakultesi, Radyo Televizyon ve Sinema, iletisim ve Tasarimi, Halkla Tablo 2. Ogrencilerin giris yili

lliskiler ve Tanitim bolimlerinde egitim almakta olan dgrencilere yonelik hazirlanan genel

degerlendirme formu, 2023-2024 egditim 6gretim yili gz yariyilinda, 15.01.2024 - 09.02.2024 G‘£i$Y""”'25
182 yanit
tarih araliginda cevaplandiriimak Gzere acilmis, 182 6grencimizin katilimlariyla degerlendirmeleri
alinmistir. :iﬂiﬁ
® 2021
. c .o O e . . " 13,7% @ 2020
Degerlendirme formunda, formu dolduran 6gdrencilerin genel bilgileri toplanmis, genel editim / @ 2019
m 2 0 @ 0 e 0 . 0 = 0 0 @ 2018
6gretim slrecine, boélimlerine ve Fakilteye dair degerlendirmeleri alinmistir. Soru formunda yer
verilen acik uclu sorularla dgrencilerin olumlu-olumsuz gérusleri, talep ve dnerileri de derlenmistir.
Degerlendirme formunu dolduran dgrencilerin cinsiyet, giris yili, kacinci sinifta olduklari, kayitli
olduklari bélim bilgileri Tablo 1-4’de sunulmustur.
Tablo 1. Ogrencilerin bulunduklari sinif Tablo 3. Ogrencilerin cinsiyet dagilimi
Sinifimiz:
182 yanit ?;;jai:'jtiniz
@® Kadin
@ Erkek

@ 1.sinif
@ 2. sinif
® 3. sinif
@ 4. sinif
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Tablo 4. Ogrencilerin boliimlere gére dagilimi

Bollimiiniz
182 yanit

@ Radyo Televizyon ve Sinema
@ Halkla lligkiler ve Tanitim
© iletisim ve Tasarimi

Tablo 5. Béliime giristeki beklentilerin karsilanma diizeyinin degerlendirilmesi
Ogrencilerin %74,2’si almakta olduklari egitimin, bdlime giristeki beklentilerini
karsiladigini; %25,8’i beklentilerinin karsilanmadigini belirtmistir.

1. Almakta oldugunuz egitim, boliime giristeki beklentilerinizi karsiliyor mu?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir
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Tablo 6. Calisma alanlarina hazirlama baglaminda yeterlilik
diizeyinin degerlendirilmesi
Degerlendirme formunu dolduran 6grencilerin %67’si bdliminde aldidi

egitimin onlari calisma alanina hazirlama baglaminda yeterli bulduklarini;
%33’0 yeterli bulmadiklarini belirtmislerdir.

2. Bolum derslerinizi, sizi caligma alaniniza hazirlama baglaminda yeterli buluyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayrr

Tablo 7. Ders programlarinda kuramsal ve uygulamali ders
agirhklarinin degerlendirilmesi
3. Ders programinda yer alan kuramsal ve uygulamali derslerin agirliklari ve dagilimlarindan

memnun musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayrr




ILETISIM FAKULTESI

Tablo 8. Acilan se¢meli derslerin degerlendirilmesi
Acilan secmeli derslerin degerlendirilmesinde &grencilerin %69,8 oraninda
memnun olduklari gérilmektedir.

4. Agilan segmeli derslerden memnun musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir

Tablo 9. Ders devamliliginin degerlendirilmesi

Ders devamhligindan &drencilerin @ %82,4 oraninda memnun olduklari
godrtlmektedir. Derslerin aksamadan, donem basinda planlanan icerik ve bicime
uygun sekilde, dizenli olarak islendigi gértst hakimdir.

5. Derslerinizin aksamadan, donem baginda planlanan icerik ve bigime uygun sekilde, diizenli olarak
devam ettigini diistinliyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir
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Tablo 10. Ders dokiiman ve kaynaklarinin degerlendirilmesi
Ogrencilerin %81,3’0 derslerde kullanilan ve égrencilerle paylasilan
ders dokUmanlari ile kaynaklarini yeterli bulmaktadir.

6. Bolim derslerinde kullanilan dokiiman ve kaynaklan (ders notu, kitap, vb.) yeterli buluyor

musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayrr

Tablo 11. Uzaktan egitim platformunun degerlendirmesi
Ogrencilerin  %83.5'i derslerinde Moodle/ OYS uzaktan egitim
platformunun kullanimini yeterli bulmaktadir.

7. Derslerinizde Moodle/ OYS uzaktan egitim platformunun kullanimini yeterli buluyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayrr
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Tablo 14. Akademik danismanligin degerlendirilmesi
Ogrencilerin %830 akademik danismanhgin isleyisinden genel olarak

memnundur.

Tablo 12. Kiitiiphane imkanlarinin degerlendirilmesi

Ogrencilerin %68’ kutUphanenin sundugu alaniyla ilgili kaynaklari yeterli
bulmaktadir. %27,5 oraninda dgrencilerin kittphane kaynaklarini bilmiyor olmasi,
bu konuda strdurtlmekte olan bilgilendirme calismalarinin artirilmasi gerekliligi

10. Akademik damsmanligin isleyisinden memnun musunuz?
182 yanit

olarak degerlendirilmektedir.

8. Kiitiphanemizin sundugu alaninizla ilgili kaynaklari yeterli buluyor musunuz? : E‘;::r Duygular
182 yanit Ihmale
@ Evet

@ Hayir
@ Bilmiyorum

Tablo 15. Akademik Danismanlik Bilgilendirme Toplantisina katilimin
degerlendirilmesi

Ogrencilerin %74,2’si Akademik Danismanlik Bilgilendirme Toplantisina
katilmistir.  Akademik Danismanlik Toplantilar, 2023-24 egditim
6gretim yili, glz yariyihnda tim danismanlar tarafindan yiz ylUze
olarak gerceklestirilmis, dgrencilere duyurulari e-posta ve ybs sistemi

Uzerinden sms olarak yapilmistir.

Tablo 13. Ogretim elemanlarinin degerlendirilmesi
Degerlendirme formuna verilen cevaplardan o6grencilerin %83’Gnin 6gdretim

BASKENT

elemanlarinin 6grencilere karsi tutum ve yaklasimlarindan memnun olduklari = B
o' Ni OnlvERSTES:
| = B CniveRsiTE
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gorilmektedir.

9. Ogretim elemanlarinin dgrencilere karsi tutum ve yaklasimlarindan memnun musunuz? ) B . . ‘
11. Rutin olarak ger¢eklestirilen Akademik Danigmanlik Bilgilendirme Toplantilarina katiliyor

PLULUGY

-
=
L
-
ot

musunuz?
182 yanit

SOSYAL
RISIMCILER

182 yanit

Gi

TO|

@ Evet

@ Evet
@® Hayrr

@ Hayirr
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Tablo 16. Akademik Danismanlik Bilgilendirme Toplantisi verimlilik

degerlendirilmesi

Ogrencilerin %72,5’i Akademik Danismanlik Bilgilendirme Toplantisini verimli
bulmaktadir. Bir oénceki 6drenci memnuniyet degerlendirme formunda bu
soruya verilen yanitlarla karsilastirildiginda, akademik danismanlik bilgilendirme
toplantilarini verimli bulan 6grencilerin oraninin azalmis olmasinin sebebinin,
konuya iliskin aciklama kismina yazilan yorumlardan hareketle égrencilerin bu
toplantilara katilma oranlarindaki disusle iliskilendirilmistir. Bu durum, 6grencilerin
Akademik Danismanlik Bilgilendirme Toplantilarina katilim géstermeleri icin daha
fazla yureklendirilmeleri gerekliligini ortaya koymaktadir.

12. Akademik Danismanlik Bilgilendirme Toplantilarini verimli buluyor musunuz?
182 yanit

@® Evet
@ Hayir
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Tablo 17. Fakiilte idari personelinin degerlendirilmesi
FakuUlte idari personeline egitimleriyle ilgili bir konuda basvurduklarinda yeterli diizeyde ilgi gérdiklerini ifade eden égrencilerin orani %84,1’dir.

13. Egitiminizle ilgili bir konuda, fakdilte idari personeline basvurdugunuzda, yeterli diizeyde ilgi

gordiginizi distinlyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir

Tablo 18. Siniflardaki fiziksel kosullar ile teknolojik donanimin degerlendirilmesi

Katihmcilarin %66,5’i siniflardaki fiziksel kosullar ile teknolojik donanimi yeterli buldugunu belirtirken, %33,5’i yeterli bulmadigini belirtmistir.
Ylz ylze egitimin sUrduraldagt 2023-2024 egitim égretim yilinda, sinif kosullarinin iyilestirilmesi 6drenci memnuniyeti, ders isleyis etkinligi
acisindan dnem arz etmektedir. Bu kapsamda, 2021-2022 egitim égretim yili itibariyle ders yapilmaya baslanan iletisim Fakultesi Gérsel Uretim
Laboratuvari benzeri dersliklerin sayisinin arttiriimasi hedeflenmektedir. Bununla birlikte, konuya iliskin alinan aksiyonlar sonucunda bir 6énceki
6grenci memnuniyet degerlendirme formunda bu soruya verilen yanitlarla karsilastirildigina siniflarda fiziksel kosullari ve teknolojik donanimi
yeterli bulan 6Jdrenci ylzdesinin %11,8 oraninda artmis olmasi, olumlu bir gelisme olarak degderlendiriimektedir.

14. Siniflardaki fiziksel kogullar ve teknolojik donanimi yeterli buluyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayrr

I
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Tablo 20. Kanal B/ Radyo Baskent olanaklarina erisimin degerlendirilmesi

Ogrencilerin %73, alan derslerinde Kanal B ve Radyo Baskent olanaklarinin kullanimini yeterli bulmaktadir. Gectigimiz dénemlerde yapilan
memnuniyet anketlerinde acik uclu sorulara verilen cevaplar dogrultusunda égrencilerin Kanal B ve Radyo Baskent olanaklarinin daha sik
kullaniimasi ve bu olanaklarin kullanimina yénelik diizenlenen daha etkin duyurulmasi gerekliligi sonucuna varilmistir. Bu kapsamda, 2022-2023 ve
2023-2024 egitim dgretim yillarinda ders kapsami icinde ve ders disi etkinlikler dahilinde 63drencilerin Kanal B ve Radyo Baskent’ten faydalanma
imkanlari artirilmis, 2022-2023 Glz Dédnemi 2023-2024 Guz D6neminde yapilan memnuniyet anketlerinde son iki yilda édgrencilerin bu konudaki
memnuniyetinin giderek arttigr gértlmastar.

Tablo 19. Uygulamali egitim olanaklarinin degerlendirilmesi

Katilimcilarin - %72’sinin  uygulamali egitim olanaklarindan memnun oldugu
gorulirken, %28’inin memnun olmadigi gérilmektedir. Ogrencilerin bu bashk
altindaki acik uclu soruya yanitlari uygulamali derslerde kullaniimakta olan
ekipman ve aksesuarlara erisimdeki zorluklar, eski olmalari ve sayica yetersiz
olmalar1 Uzerine odaklanmaktadir. Uygulamali egitim olanaklarindan memnun
olmadigini ifade eden &grencilerin genel goérldsd siniflarda bulunan teknik
ekipmanlarin yenilenmesi basliginda birlesmektedir.

16. Alan derslerinizde Kanal B/ Radyo Baskent olanaklarinin kullanimini yeterli buluyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir

15. Uygulamali egitim (laboratuvar, uygulama alanlari, atélye, ekipman vb.) olanaklarindan memnun
musunuz?
182 yanit

@ Evet

& i Tablo 21. Mesleki, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin degerlendirilmesi

17. Fakiilteniz/boliimiintz tarafindan diizenlenen 6grencilere yonelik mesleki, sosyal ve kiiltirel

etkinlikleri yeterli buluyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayrr Katilimcilarin %75,8’i Fakultenin/bolimlerin 6grencilere yonelik

dizenledigi mesleki, sosyal ve kilttrel etkinlikleri yeterli buldugunu
belirtirken, %24,2’si olumsuz goéris beyan etmistir.
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Tablo 22. Staj uygulamasinin degerlendirmesi

Ogrencilerin %87,9’u, bdlimiinde yiritilen staj uygulamasini yeterli bulmaktadir.
Bu kapsamda, Fakultemiz programlarinda uygulanan zorunlu / secmeli staj
uygulamasina ydénelik bahar ve glz ddénemlerinde yapilan bilgilendirme
toplantilarinin ve danismanlik desteginin etkileri olumlu olarak degderlendirilmistir.

Tablo 23. Yurtdisi programlarina yonelik bilgilendirme degerlendirmesi

Degerlendirme formunu dolduran 6grencilerin %73,1'i yurtdisi programlarina yonelik yeterli bilgilendirme yapildigini, %26,9’u ise yapilmadigini
distinmektedir. 2021-22 egitim dgretim yili gliz dénemi itibariyle baslatilan ve her giiz déneminde tekrarlanan, Universitemiz Uluslararasi iliskiler
Koordinatérlugu isbirliginde, bélim ERASMUS koordinatérlerinin koordinasyonunda yapilan ve sirekliligi hedeflenen bilgilendirme toplantilari ile
o6grencilerin bu konudaki memnuniyetinin artirilmasi hedeflenmektedir.

19. Bolimiiniizde, yurtdisi programlarina yonelik (ERASMUS, degisim vb.) yeterli bilgilendirme

yapildidini diistindyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir

18. Bolliimiiniz staj uygulamasini yeterli buluyor musunuz?

P

182 yanit

@ Evet
@ Hayir

Tablo 24. Fakiilte ve b6liim web sayfalarinin ve sosyal medya hesaplarinin degerlendirilmesi
Ogrencilerin %89,6’sI Fakillte ve bolim web sayfalarinin ve sosyal medya hesaplarinin icerigini, giincelligini ve isleyisini, bilgiye ulasma acisindan
yeterli bulduklarini belirtmektedir. 10,4°0 ise olumsuz gorus belirtmislerdir.

20. Fakdilte ve bolim web sayfalarinin ve sosyal medya hesaplarinin igerigini, glincelligini ve

isleyisini bilgiye ulagiminiz agisindan yeterli buluyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir




6 |

ILETISIM FAKULTESI BASKENT UNIVERSITESI ILETiSIM FAKULTESI OGRENCi MEMNUNIYETI DEGERLENDIRME RAPORU 2023-2024 GUZ YARIYILI

Genel memnuniyet degerlendirme formu ile 6Jrencilere ydneltilen acik uclu sorulara verilen
cevaplarda dgrencilerin sinif, laboratuvar ve uygulama alanlarinin fiziksel kosullarinin ve teknik
donanimlarinin iyilestirilmesine yonelik gorusleri, gectigimiz senelerde yapilan anketlerde oldugu
gibi yine 6ne cikmaktadir. Ancak buna karsin, ayni konularda memnuniyet oraninin yikselmekte
. oldugu dikkat cekmekte, bu durum ise devam etmekte olan iyilestirmelerin bir sonucu olarak
degerlendirilmektedir.

Tablo 25. Ogrencilerin fakiilte/béliimiin sosyal medya hesaplarini takip orani

Ogrencilerin %88,5’i fakilte/bdluminin sosyal medya hesaplarini takip ettigini
belirtirken, 11,5’i ise takip etmediklerini belirtmislerdir. Fakllte &grencilerinin
fakulte/bolum sosyal medya hesaplarini yiksek takip orani, 6grencilerle etkin
iletisim bakimindan sosyal medya kullaniminin ne denli énemli oldugunu gdzler

onlne sermektedir. _1 / j : - : %afrang'm' /
: Tarihi,

ey gl | o .. - -

s { . i Mesleki, sosyal ve kulttrel etkinlikler kapsaminda sektor profesyoneller|n|[1 davet edildigi
. programlarin sayisinin arttirilmasi genel bir talep olarak 6ne cikmaktadir. Ogrencilerin, séz
konusu etkinliklerin ders saatleriyle cakismayacak sekilde diizenlenmesi konusuna 6énem verdigi
gdriulmektedir. Bununla birlikte 6grencilerin ders kapsaminda ya da disinda gerceklestirilen egitim
etkinlikleri kapsaminda Kanal B ve Radyo Baskent olanaklarinin kullaniminin artirilmasindan

duyduklari memnuniyet, anket sonuclarina da yansimaktadir.

i

21. Fakdiltenizin / bélimiiniiziin sosyal medya hesaplarini takip ediyor musunuz?
182 yanit

@ Evet
@ Hayir




4

9 BASKENT ilim bizde toplanir
" (UNIVERSITES] | bimbiadetonl

1993



